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Bogota D.C., 18 de agosto de 2026

Respetado (a) ciudadano (a):

Matthew Aaron Francis

Ref. Respuesta a su PQRSDF NUm. 313834 registrada el 12 de agosto de 2026.
Reciba un cordial saludo de parte de Migracidon Colombia.

Una vez revisado el contenido de su peticion, se evidencid que la informacién
aportada no resulta suficiente para emitir una respuesta de fondo, clara y
completa, conforme a lo previsto en la normativa que regula el derecho de

peticion.

En consecuencia, se requiere que amplie la informacidon suministrada, con el fin de
contar con los elementos necesarios para el analisis de su solicitud, toda vez que el
Cédigo Unico de Solicitud aportado no registra asociado a algin trdmite en nuestra

base de datos.
Para tal efecto, agradecemos remitir la siguiente informacion y documentacion:

1. Documento de identificacidén del titular de tramite.
2. Rectificar el Cédigo unico de tramite generado al momento de diligenciar el
Formulario Unico de Tramites.

3. Relacione el radicado de esta respuesta.

La ampliacion de la informacién podra ser radicada a través del siguiente enlace:

https://apps.migracioncolombia.gov.co/pgrs/home. Al momento de realizar el
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registro, diligencie la totalidad de los campos requeridos, describa nuevamente su

solicitud de manera completa y adjunte los documentos soporte correspondientes.

De conformidad con el articulo 17 de la Ley 1755 de 2015, el peticionario contara
con el término maximo de un (1) mes, contado a partir del recibo del presente

requerimiento, para aportar la informacién y documentacion solicitadas.

Una vez recibida la informacion solicitada, esta Entidad continuara con el tramite
correspondiente y emitird la respuesta de fondo a que haya lugar, dentro de los

términos legales aplicables.

De esta manera esperamos haber dado respuesta a su solicitud.

Cordialmente,

Unidad Administrativa Especial Migracion Colombia
Subdireccion de Extranjeria

Nivel Central
Elaboré: Erika Tatiana Ladino.
Cargo: Oficial de Migracion.
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