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PRESENTACION

La Unidad Administrativa Especial MigraaiinaOdWEMC, es una entidad publica de orden
nacional que tiene como obgjawer las funces de autoridad de vigilaoordrol migratorio y
de extranjeria del Estado Colombiano, dentro del marco de la soberania nacional y de confor
con las l&s y la politica que en la materia defina el Gobierno Nacional; tal como lo establec
Decreto 4062 de 2011 con el cual se da origen a la institucion.

El Rxcretal062ispone a Migracion Colombia, segamismo civil de seguridad con personeria

mide
e el

jurtlica, autonomia administrativa, financiera y patrimonio independiente, con jurisdiccion en todo

territorio nacional, adscrita al Ministerio de Relaciones Exteriores. Ademas, enlista las funcione
entidad, entre las que se encuentran: capisirar, ggcesar, administrar y analizar la informacion

s de

de caracter migratorio regular, para la toma de decisiones y consolidacion de politicas en esta mater

esto a través de l@gsRuestos de Control Migratorio (terrestres, aéreos, maritims)syy2ffuviale
Centros Facilitadores de Servicio Migratorio, direccionados estratégicamente por medio de
regionales.

Migracion Colombia tiene como mijesiéar control como autoridad migratoria a ciudadanos
nacionales y extranjeros en el territomdiaal® de manera técnica y especializada, brindando
servicios de calidad, en el marco de la ConstitucioRgrlatteiado, la viséfala queomo
Autoridad Migratolde:ntidasea reconocigara2022a nivel mundial por ser innovadora p model
de buenas préacticas en gestion migratoria.

Para ello, sabord@nPlan Estratégico Institucionigintado a contribuir con el desarrollo de la
politica de Buen Gobierno, en la busquedallesuna d o moder no,enehue e f i
el cudadano y la proteccion de sus derechos son prioridad. Eseestepdantra alineadas las
directrices del Gobierno Nacioehsgctor de Relaciones Exteriores, enfocadasbggtidos y
trece estrategiapje tienen como objdvmodernizéci del ejeicio de la autoridad migratoria;
haciendo énfaga las dinamicas fronterizas y en el modelo integral de atencion efectivo, con
propésito de satisfacer las necesidades del ciudadano.

as 1

ci

el

De ahi qusurge la necesidad de estructurar la opestadisticadee nt r adas y sal i

per s on a ordedo deplaadisgonihilidad de cifras, en términos de calidad y oportunidad
que sirvan como insumo dentro de laetal®eigiones al interior dented&d, asi como del Alto

Y

Gobierno. E®pesto, que la entidad se ha especializado en implementar metodologias claras para

la recoleccion, procesamiento, andlisis y divulgacion de la informacion.

En el 2014, Migracién Colombia fue evaluada y certificada en calidad del proceso de produ
edadistica con el registro DANIB41I78 y en 2@ke certificén la norma ISO 9@MIL5 Gon
ello se evidencia el compromiso de la entidad en tener los mas altos estandares en su que
misional.

1Véase documentacion relacionada No. 1
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INTRODUCCION

El presente documento tiene conidafin@locumentar el proceso de la operacidén estadistica
sobredsentradas y salidas de persalel pais, de acuerdo con lo establecido en el documento
fLineamientos para documentar la metodologia de operacion estadistica basadas en reg
administrao® elaboradopor la Direccibn de Regulacién, Planeacion, Estandarizacion y
Normalizacién (DIRPEN), del Departamento Administrativo Nacional de Estadidtica (DANE
Norma Técnica de la Calidad del Proceso Estadistico (NBC PE 1000)

Teniendo en entaqueel proceso de control migrafdelocual se desprende la operacion
estadistica mencionada con antepioeslddndamental para la entisiadequiereontar con
datos de calidaal iguaéncumplimiento de fmincipios fundamentales @rdanizacion de la
Naciones Unidas (ONdbreestadisticas oficiales en cudatpeatinencia, impadzajacceso
equitativo, normas y ética profesional, rendicién de cuentas y trasparencia, prevencion de la util
indebida de informacion tésethe las estadisticas oficiales, entre otros.

Ademas, este ejercicio busca el fortalecimiento de la transparencia itrsttésideala
entrega denformaciomestadistica con altestandaresle calidad quiacilite el proceso de

interpretacioncpmparabilidad con entidades homologas, estableciendo la base de la integrac

regionaDe igual formeevista particular importanal conferir la credibilefath produccién de
la informacion ante la ciudadania, como principal validadodn@ktityeional y ante aquellas

Stro:

izaci

on

entidades de tipo gubernamental, nacionales y/o internacionales, que la requieran como complemer

de sus procesos dentro de la oferta del Estado colombiano.

En este sentid@jbel asesoramiento del Departamentdsétaithio Nacional de Estadistica
(DANE, Migracion Colombia preseida usuarios internos y externos el proceso estadistico que
parte desde el momento del registro de la informacién en los Puestos de Control Migratorio h
divulgacion de la misma.

El presente documento esta compuesto por tred gatesera de éstaefala los
antecedentes de la operacion estadistica etaslggaiisda parte, describe los disefios teméticos,
estadisticos, la ejecucidssistemaslos métodos y mecaoismpara el control de calitded,
pruebas pilofosanalisis de resultados, difusiétuaeidn del proceso; finalnieteecera parte,
comprende un glosario técnico de términos sobre la migracién y los flujos de viajeros.

2 VVéasalocumentacion relacionada No. 2
3Véase documentacion relaciona@a No.
4 Véasalocumentacidalacionada No. 4
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1. ANTECEDENSE

El presente marco historico recopila los principdfa®dettimmentales y normato®k)

operacion estadisticident r adas y s al iladualsvoldcemndogimulténeamente d ¢

a la arquitectura institucmslambiandesde lareaciobepartamento Administrativo del Servicio
de Inteligencia Colombiano (SIC) en 195% best@ion de la Unidad Administrativa Especial
Migracion Colombi@n adelante Migracién Colombia) en 2011.

Periodo 19281960

Este periodo se cdeaizd por multiples reformas de las disposiciones en materia de extranjeria

en Colombia, principalmentsudestitucionalidad. En materia normativa, las disposiciones de
ingreso fueron establecidas pey|203 de 1927.

La principal evidencia deleecion de informacion estadisticede?28 (Tabla 1), cuando se
le establece a la Policia Nacional (Seccion 78 diel exinanjeros) ésta facultad, como lo sefiala
a continuacion:

Articulo 3. ° En la Policia Nacional (Seccién 7") se abiigsmifaipéticos el registro de los

extranjeros, enaelal,con niumeros de orden correspondiente, se anotaran todos los residentes

en Colombia y | os que habiendo |l egado al

Tablal.Procedimiento decoleccion de informacion de extranjeros

Lista de los extranjeros que entraron al pais por el punto de......... en el
mes de........ de 192

(Articulo 2.0 del Decreto 799 de 1928).

Noamero del | Consul co- Ciudad del

Nombres Nacionali- pasaporte lombiano interior
dad que trae que lo adonde se

visd dirige

Niimero de orden

Fuente Codificacion de las leyes y disposiciones ejecutivas sobre extranjeros
(Banco de la Republica, 1929)

A través del Decreto 1697 del 16 de julio deR@86, e | cual s e sideec@l a me

de e xt rse or¢de primeradQficina de Extranjeria adscrita a la Policia Nacional, que en su

funcién especifica otorgaba permisos para la perdeaeenaigereselterritorio nacional.

Por su parte en temas de turismo, el D&ére® 1940 estalxdecomo requisitos migrat@)os:
Pasaporte valido expedido por autoridad competente de un pais; b) Certificado de conducta ot

A\1%4

Nt

prga

por autoridad de Policia competente, ¢c) Documentos que acrediten su estado civil; d) Certificado c

bwena salud, e) Rgs a Colombia de ida y regrésc@grtificado de alguna entidad bancaria,
industrial o comercial.

g5 El futuro ancill A
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Los archivos de 1946 datan de un fAcenso de
estancia de extranjeros en el ternmt@ecional; asi mismo, phalatenecesidad de establecer
mecanismos eficaces para la verificacion de las actividades de los extranjeros en territorio na
Sin embargo, a raiz de la situdei@nden publieb9 de abril de 1948 se decide, a tiglvés
Decreto 1403 de abril 30 de 1948, reorganizar la Policia Nacional y construir en una nueva enti
archivos de extranjeria deteriorados a raiz de la violencia civil.

1 Decreto 2872 del 31 de octubre de C38acion del Departamento AdmimisteatBervicio

€

cion:

dad |

de Inteligencia Colombiano (SIC), como organismo dependiente de la Presidencia de la

Republica. A través del Decreto 3316 de ese miamesa®ignado al SIC el control de
ingreso, permanencia y salida de extrajeuas venia degmnando la Policia Nacional.

Periodo 19682000

Este periodo se caracteriza por continuas reformas organizacionales y administrativas cuyo pr¢
fueadaptar, afianzar y tecnificar el proceso migratorio frente a los fenédmenos sociales y pol
sugitados en cada época. Estas modificaciones circundaban desde la denominacién, estry
organica, funciones internas hasta la estructura de la planta de personal.

1 Decreto 1717 del 18 de julio de 1@f#acion del Departamento Administrativo dedSegurida
(DAS), que sustituyo al SIC. En este seXxvexdida de Extranjerila cual tenia a cargo dos
dependencias mas: la Seccidn de Investigacion, y la Seccion de Identificacion y Registro.
sus funciones establécilal evar el reg an eltterritwrio chacionbl ¢ sigilag el t r
cumplimiento de las disposiciones sobre extranjeria

Normativamente, el extranjero que llegaba a Colombia tenia la obligacién de presestar el pasa
informar su intencion de permanecer o0 no eni@lc@oitdriano y el oficio u ocupacion al cual iba
a dedicarse.

De acuerdo con el Decreto 1717 de 1960, una vez que ingresaba el viajero al area de Emigra
Inmigracion, se creaba un archivo con sus datos biograficos y resefia dactiloscépica. Cuan
aplicaba a individummn algunaondengudicialtenia que ser complementada por medio de la

fotografia métrica o de filiacion y con adicidén del dactilograma del dedo indice de la mano dere

Desde 197 sedede extranjeria se ubicabal antiguderopuerto Internacional El Dorado de
Bogotalentro €l muelle internaciogak contaba con 8 filtros (4 emigracion y 4 innyigiracion)
grupo de funcionadogascendiaa 16 personas jefe de area, un funcionario de policia judicial,
un grafolag un supervispocho funcionarios dedicados a estampar sellos en las dos areas.

Este proceso institucional desarrollado por el DAS causé en la actividad de extranjerig
siguientes reformas internas organizacionales: en 1955 pas6 de serausaukSeccion
Externa y de Extranjeria; en 1960 se constituy6 en Division de Extranjeria adscrita a la Sub je
Operativa, en 1974 se transformo en Division de Extranjeria, posteriormente hacia 1989 se con
en Direccién de Extranjeria y finaleerii992e transformen la Subdireccion de Extranjeria.

g5 El futuro A
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Cabe resaltar qun1974 se cred el Grupo de Estadistica y Restes del Decreto 625 del 10
de abril de 1974.

Es importante sefialar que en 1989 se le establece a la Divisién geDbtigraeidiacion
cuyafuncidrerallevar logsegistros estadisticade entrada y salida de extranjeros y el movimiento
migratorio de nacionales.

Por su parte, el Decreto 1000 de 1986, (sobre expedicién de visas y control de extranje
establecique para el ingreso al territorio nacional, los extranjeros deberan poseer pasaporte vige
o documento de viaja gorrespondienisa o permiso de entrada.

El procedimiento consistia inicialmente en la recepcion y verificacion en el filtro de
documeation del colombiano o extranjero, y se procedia a digitar la informacion en el sistemal
como figuraba en el documento de viaje. Si no registraba novedad grafolégica o en el sisten
sellaba el pasaporte con lo cual se autorizaba la enteadealgpa#ideniendo especial atencion
en el caso de extranjeaostando su condicion migrdenasitante.

A partir de 1990, se comenz6 a sistematizar los registros del servicio migratorio, iniciando
Aeropuerto Internacional el Dorado de&,Bogmsteriormente se fue implementando en las
principales ciudades intermealizaayés di base de datos del Sistema de Informacion del DAS
( S| F A& queée, registraban los antecedentes judiciales, impedimentos de salida del pais
informadn relacionada con INTERPOL (Circulares).

Asi, desde 1996 se inici6 un trabajo conjunto con el DANE y la Organizacion Internacional ps
Migraciong®©IM), para la elaboracion de Anuarios Estadisticos de la movilidad internaciona
Colombia

Perioda200M Actualidad

En 2001 los requisitos normativos de ingrescessidlescidos en el Decreto 2107, actualizados
posteriormentéd el Decreto 4000 de 2004.

En el 2015)entro de la politica de simplificacion normativa, laeidogrporacion tke
normatividad reglamentaria de los sectores administCalvobiatle manera que en materia
migratoria se anexo al sector de Relaciones ExterioreDeawdiarto6e 201% modificado
parcialmente por los Decfetd8/2235le 201y 1325 de 205 lo que le corresponde al control
migratorio.

Evolucion Metodoldgica de la Operacion Estadistica

En 2004, el DAS inicia un trabajo conjunto con el DANE que involucra actividades de interc
de informacion para la elaboracion de anuarios estmistdar a conocer los resultados de
analisis sobre datos de entradas y salidas internacionales registradas en el pais. La inforn
disponible cuenta de una muestra de registros estadisticos anuales consolidados desde 199
calculdossaldosleriados de esta movilidad, por edad, sexo y paises de destino.

g5 El futuro A
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https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=70823
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=71349
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=66795
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Enel2005a publicacion del anuanializé los movimientos internacionales de los colombianos
teniendo en cuenta algunas téenidgariadaa traves de las cuales se calcltarealdode
esta movikdl por periodos mensuales, edmko; se determinaftos lugares de destino y
procedencia preferidos por los colombianogyer@xtyase analladmovilidad por los PCM.

En ese mismo afio, el DAS implemento proyectos teamokéldioatecfortalecer la plataforma
de control migratorio a nivel nacional, incluyendo equipos de computo, redes eléctricz
comunicaciones, lectoras de documentos para la deteccién de falsedad en docuynentos de
patrullagronterizas terrestresn el propdsito de optimizar el control de nacionales y extranjeros
especialmente en zonas fronterizas.

Posteriormente se implemento el preyauteras Inteligentesyo objetivo era optimizar el
proceso de control migratorio con equipos deeariblogia que permitieran la identificacion
biométrica dactilar, lectura y validacion de documentos de viaje con estandares internacio
regulados por la Organizacién de la Aviacion Civil Internacional (OACI).

En 2008, el DANE inicia una evaluaticatidad estadistica del registro, con el propdsito de
obtener un diagndstico técnico y generar recomendaciones para su fortalecimiento. Posterior
en 200%e ordena la creacién de manuales para la compilacion de procedimientos a cargo del

De igual importancia, en el afio 2010 se Ge®@@|Analisis Migratorcomo area de
procesamiento de la informacién migratoria. Asi mismo, el DAS y el DANE celebraron el cor
interadministrativo de cooperacion técnica 016, el cual tuvd poarcdgéierzos entre las dos
instituciones para el intercambio de datos encaminados al fortalecimiento de la produccion, an
difusion de informacién estadistica sobre registros migratorios de interés mutuo, en el marco
mision interinstitucianal

Este convenio permitié establecer un procedimiento de anonimizacion de la base de datos, |
identificacion Unica de los regigtrasiando la confidencialidad y reserva pregestoegdsi
comaoosibilitd lavaluacién de la base de getasel registro de entrada y salida de personas del
pais (Tabla 2).

Tabla 2Resumen del proceso de evaluacion de la operacion estadistica de entrada y salida
de personas del pais manejado por el DAS. 2010

Mejora de la

Afo Criterios de evaluacion Resultados .
Operacion

Promedios moderados en defectos, que
un aceptable nivel de calidad de @&
identificaron algunos puntos del proce
recoleccion, sistematizacion y analisis
informacion que son susceptibles de
con el acompafiamiento técnico
Departamento Administrativo Nacion
Estadisticai DANE vy otras institucio
inteesadas en el terhin se certifica.
Fuenteinforme final de evaluacion de la calidad de las bases de dstiosdgeendgada y
salida de personas del pais, DANE, 2010

g5 El futuro ! A
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En esta evaluacion, la entidad implementé algunas de las nomenclaturas internaciona
nacionales, establecio lineamientos para la inclusion de informacion y genero la necesidad de r
de I& bases de datos (exclusiva del proceso). Es importante sefialar que dada la multiplicida
funciones del DAS, existia prioridad de desarrollos tecnoldgicos de otras areas.

1 Decreto 4062 de 31 octubre de 2011, creacion de Migracion Cdémoriermati con el
estudio técnico realizado por el Gobierno Nacional, sggane@mn técnico especializado
gue se encarga de ejercer las funciones de autoridad de vigilancia y control migratorio del E
colombiand\nte la supresion del DAS, los objdtimosones en materia de vigilancia y control
migratorio y de extranjeria, fueron trasladadas a Migracién Colombia.

A su vez, acorde con el fortalecimiento de la administracién publica en materia migratoria y te
en cuenta la experiencia adqemi@h ejercicio del Control Migratorio, esta nueva entidad quedé
adscrita al Ministerio de Relaciones Exteriores.

La creacién de Migracion Colenbiavés del Decreto 406822011dispone entre sus
funcionesi Capt ur ar , r egi gamlaarlainformaziénals caracter naigilatoriory i
de extranjer2a para | a toma de de&ansfieendones
las bases de datos de informacion migratoria de cola@wb@mesogsi como los registros de
identificacion de extranjeros a la nueveiamstitdad

De esta manera, se inicid un proceso de reingenieria tecnoldgica que favorecio la oper
estadistica, creanddSeltema de Plataforma de Informacion Migratoria (PLA&RNG
gestion dalinformacion de entrada y salida de personas del pais (inmigracién y emigracion).
sistema permite cargar, actualizar, eliminar y procesar toda la informacion resultante del proce
cada uno des PCMcorde a la normatividad migratoria vigente.

Por otro lado, 2813e suscribe el Convenio Interadministrativo de Cooperacion técnica No. 0
con el DANE cuyo objetéifaecu nar esfuerzos entre | as enti
proceso estadistico de la operacion estadisticaadanegistro administrativo de entrada y salida
de personas del pa2so (Tabla 3).

Tabla 3Resumen del proceso de evaluacion de la operacion estadistica de entrada y salida
de personas del pais manejado por Migracion Colombia.

ARo Criterios de evaluam Resultados Mejoras de la Operacig
1. Entorno de la operac Se firma un plan
2. Etapas del proce mejoramiento en 20
2013 estadistico para subsqnar las
3. Base de datos recomendaciones de
Comisiébn de Exper
Se analizaron 47 criteriog Independiente.
Fuenteinforme final de evaluadié la calidad de las bases de datos del registro de
entrada y salida de personas del pais (DANE, 2013)

De acuerdo con la metodologia definig
el desarrollo del proceso de evalua
certificacion, las Estadistide Entrada
Salida de Personas del Pais, produci
Migracion Colombia,se certifica.

En 2013 se actualiza la normatividad migratoria con el Decreto 834 que incorpora nocion
bases de datos e intercambio de informacion corontadeautle la administracion publica
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(Directores de centros carcelarios, Superintendencia de Notariado y Registro, la Registra
Nacional del Estado Civil, entre otros.)

En 2014 se suscribe el Conveniadmi@istrativo de Coopera&onida No. @5con el DANE

cuyo objeto fieaunar esfuerzos entre | as entidadesg
estadistico de la operacion estadistica denominada registro administrativo de entrada y sali
personas del pa?2sbo

Para esta evaluaciérerniidad ya poseia (entre otras) las siguientes mejoras en su sistema:

{La Clasificacion Internacional Uniforme de Ocup@teesA.C.

fLa Clasificacion Internacional Normaliza@aldealzién CINE, que sirve parametro
para identificar el hoke estudio de las personas.

{ Tabla de Paises de las Naciones Unidas6620

fLa Divisiéon Politica Administrativa de ColobRDLAMunicipios y Centros Poblados).

fiLa Nomenclatura de las Unidades Territoriales Estadistmasicieda Gndi(UTE
ANDINA)londe se especifica para los paises miembros de la Comunidad Andina, u
codificacion para pais, region, departamento, provincia, municipio.

Tabla 4Resumen del proceso de evaluacion de la operacion estadistica de entrada y salida
de persnas del pais manejado por el Migracion Colombia 2014

Afio Cntenos_ fje Resultados Mejoras de la Operacig
evaluacion
El DANE otorga la certificatigm B a la
1. Entornc.), de Iestadlgtlcas de en_trada},ysalldade.personas Se firma un plan
operacion producida por Migracién Colombia, con k meioramiento en 20
2. Etapas de registro de calidad No- @41 178 de diciemb )
: para subsanar las
proceso de 2014, de conformidad con el numeral L .
o . actividades de mejq
estadistico articulo 6 del Decreto 262 de 2004 y enliiedal solicitadas por la Comid
3. Base de datos| articulo 160 de la Ley 1753 de 2015, tenig P |
" de Experto
2014 cuenta que el proceso de produccién de la o Independientes
Se analizaron ] estadistica ha sido evaluado segln P '
variables requerimientos técnicos establecidos ¢
metodologia de aseguramiento de la
estadistica versib.

Fuenteinforme final de evaluacion de la calidad de las bases de datos del registro de entradg
salida deersonas del pais (DANE, 2014)

Con el plan de mejoramiento acoseddgro definir las variables a anonimizar en las bases de
datos que fueron entregadas al DANE (bases con datoszZéitie, Ze34ablecierdas fechas
de entrega de bases de -datara la elaboracion del anuario estadistico de movimientos
internacionales y se determinaron las lineas para el fortdéelgmoehiccion, analisis y difusion
de la informacion estadistica.

&
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Finalmente, en el afio 2015 se suscribid el Comeamonisteativo de Cooperacion 002 entre
Migracion Colombia y el DANE, con el ffilden a r esfuerzos para e
investigacion, analisis y difusion de la informacion estadistica obtenida de los registros administ
frentealacompenci a de cada entidado.

[
rativ

Actualmente, Migracion Colombia realiza el proceso de control migratorio mediante dispositivos c
lectura mecanica y/o electrénica (chip), que permiten la facilitacién del registro migratorio capturan

la informacion biograéoael pasaporte, validando cada una de sus seguridades y confrontand
bases de datos de alertas administrativas y judiciales, a fin de almacenar el registro migratorio

Sumado a esee implementd el sistema de migracion automatica para viajer®¥y nacionale
extranjeros, que se realiza a través de filtros automatizados para el uso frecuente, facilit
complementariamente el proceso de control a la entrada y saliflai aeispais.a partir de
febrero de 2018 inici6 la implementacion de la beins(B&dMIGyomo un procedimiento
voluntario para agilizar los tiempos de ingreso al territorio nacional a través de pasillos migre
ubicados en las areas de inmigracién (autenticacion o paso por los pasillos) en el Aerop
Internacional El Bdo.El proceso de enrolamiento se efectla en la zona de Emigracién, y pued
hacer uso de este servicio todo colombiano mayor de 12 afios.

DISENO DE LA OPERACION ESTADISTICA

2.1DISENO TEMATICO/METODOLOGICO

El objetivo de este apartado es relacialigafiel tematico, metodoldgico, estadistico y de
produccion (que incluye el acopio y el procesamiento deaesit@es)cpmo herramientas para
dareluso apropiado a la informacion de registros administrativos de entradas y salidas regulare
partede los usuarios (entendiéndose regular como las personas que realizan el proceso de ¢
migratorio por los puestos habilitados a nivel nacional).

Esta operacién estadistica involucra varios procesos de la entidad, entre ellos, control migr
tecnologia de la comunicacién, analisis y produccion estadistica y servicio al ciudadano. La artic
entre ellos es permanente, con el fin de mantener un nivel de eficiencia en la operacion.

Desde esta perspectiga, identifican necesidades de icfomtue resultande la
implementacid@le mecanismak interaccion permanente con las ipéetesadaqpermite
maximizdos recursos de la Entiglddsarroll@strategigsara satisfacerlas

2.1.1. Necesidades de informacion

Parte de los ohjes estratégicos de Migracion Colombia es brindar insumos estadisticos g
respondan a las necesidades de informacion para la toma de decisiones en relacion a la p
migratorio del pafara tal fique se generdiversos productos estadisticoseqapilan los
datos relacionadok@&ntrada y salida de personas del pais

g5 El futuro A
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Es por esto que anualmente se realiza una encuesta a los usuarios internos y externos qu
consultado nuestra informacion, con el objetivo de:

Establecer los niveles disfsation de los usuarios

Conocer las expectativas y necesidades de la informacion
Usos y/o finalidades de la informacion estadistica
Frecuencia de consulta de las variables

Marco temporal

E ]

La realizacion de este ejercicio permite la construccibaalénmferacuerdo con los criterios

e ha

de calidad establecidos para la produccién estadistica de Migracion Colombia. Los resultados de es

encuesta se encuentran publicados en la pagina web de la Entidad

(http://migracioncolombia.gov.co/index.php/es/?option=com_content&viewartigiestinl=7550

con | a retroalimentaci-n de | a pregunta i

informacion disponible?

Parabrindar a las partes interesadas informacion de calidadclzeBtatidad wwistema de
informacion que permite registrar de manera histérica todos los movimientos migratorios de en
salida del pais de colombianos y extranjeroodelranibndlevar el registro de identificacion
de extranjeros y efectualterritorioacionactuacionegeverificaciomigratoridelosmismos
en cumplimiento d@acreto 4062 del 31 de octubre Reétdeto 1067 del 26 mayo 2045 vy
Resolaion 6045 de 2017

De la misma manera, la produccion estadisbeaeen los registroadministrativate
entraday salidasde nacionaleg extranjerose permitea la Entidachitendepeticionesjuejas,
reclamosugerenciadenunciagfelicitaonedPQRSH),presentadgsorlaciudadaniatravés
del CentroVirtual de Atencional CiudadanoCVAC(herramientgecnoldgicgue unificala
recepciornrazabilidattamiteatenciérasignacioémespuestgarchivalelasPQRSH-),ademas,
delosqueingresaporiosdiferentesanalesleatencid presencialjrtuay telefonicenulticanal)

Al mismotiempo,la producciorestadisticaatiendelas necesidadesle la informacion
interinstituciona, partirde la ejecuciorde conveniosnteradministheos, que permitenel
intercambide informacioracilitandde estamanerda formulaciéde politicapublicasAsilas
cosasla Entidadequiergeneraestadisticaguepemitartomardecisionegptimicerl usode
losrecursog generefosresulidospropuestasnlosplanesnstitucionales.

Finalmente, por meditag@ginavehinstitucionadVjigracié@olombiauministralosusuarios
lainformacionelacces@ unanalisislescriptivdelosflujosnigratorioglesdeel afio2012)De
igualmodogen el marco de la Ley de Transparencia y Acceso a la Iisepublcéane! set de
datos abiertos de su operacion estadistica, el cual puede ser consultado por los usuarios en el
https://www.datos.gov.co/browse?q=Migraci%C3%B3n%28atByntsevandableroge
visualizacién estadistica de flujos migratorios en:
https://public.tableau.com/profile/migraci.n.colombia#!/

5Véase Documentadi@®lacionada No. 5
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Tabla 5.
Usuarios Externos e Intermes la Informacion estadistica producida por Migracion Colombia

OBJETIVO

ENTIDAD

Usuarios Externos

Sector Publico

Presidencia de la Republica

Suministrar informacion estadistica mig
productos por demanda

Ministerio de Relaciones ExteriOmxilleria

Intercambio de informacion estadistica 1
y productos por demanda

Policia Nacional

Suministrar informaciéon estadistica misi

Organizacion Internacional de Policia (
(INTERPOL)

Suministrar informacién estadistica misi

Minsterio de Trabajo

Intercambio de informacién estadistica 1
y productos por demanda

Ministerio de Comercio, Industria y T,
(MINCIT)

Intercambio de informacién estadistica 1
y productos por demanda

Congreso de la Republica

Suministrarformacion estadistica mision

Ministerio de Defensa

Suministrar informacién estadistica misi

Unidad Administrativa Especial Aeronauti

Suministrar informacién estadistica misi

Asociacion Colombiana de Agencias de
turismo (ANATO)

Suministrar informacién estadistica misi

Departamento  Administrativo  Nacioni

Estadistica (DANE)

Intercambio de informacion estadistica 1
y productos por demanda

Organizacion Internacional para las Migr
(OIM)

Intercambio de inforida@stadistica misia
y productos por demanda

Embajadas y Consulados

Suministrar informacién estadistica misi

Entidades Territoriales

Suministrar informacién estadistica misi

Procolombia

Suministrar informacion estadistica misi

Unidad & Manejo y Andlisis de Inform
Colombia Naciones Unidas

Suministrar informacién estadistica misi

=28 El futuro Cancille
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Oficina de las Naciones Unidas pa
Coordinacion de Asuntos Internaci
(OCHA)

Suministrar informacién estadistica misi

Agencia de lasadlones Unidas para
Refugiados (ACNUR)

Suministrar informacién estadistica misi

Ministerio de Salud

Suministrar informacion estadistica misi

Sector

Privado

Universidades como: Andes, del Val
Cartagena, Pontificia Bolivariana, dealaas
etc

Suministrar informacién estadistica misi

Grupos de Investigacion

Suministrar informacién estadistica misi

ONG

Suministrar informaciéon estadistica misi

Medios de Comunicacion

Suministrar informacién estadistica misi

Publico e@eneral

Suministrar informaciéon estadistica misi

Usuarios Internos

Direcciéon General

Secretaria General

Subdireccion de Control Migratorio

Subdireccién de Verificaciones

Suministrar informacién estadistica mig

Subdireccion de Extranjeria

productos por demanda

Direcciones Regionales

Otras Dependencias (Oficina Asesora J
Oficina de Comunicaciones, entre
procesos)

FuenteGrupo déndlisis y Estrategia InternadiGwEl

2.1.2. Objetivos

a. Objetivo General

Produciinformacion estadistica oficial de entradas y salidas de colombianos y extranjeros al p
través de los 44 Puestos de Control Migratorio (PCM) habilitados por Migracién Colombia.
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b. Objetivos Especificos

U Recolectar en los 44 PCM habilitados padiM@osmmbia la informacion de los viajeros
para fines estadisticos, garantizando la pertinencia, coherencia y continuidad del reg
administrativo.

U Garantizata precision, exactitud, interoperabilidad y comparabilidad de los registros

administrativagravés de desarrollos tecnologicos y la implementacién de las nomenclatur
y clasificaciones nacionales y/o internacionales reconocidas por el DANE.

U Proveer insumos que responamacesidadds informacion estadistica de los usuarios
internos gxternos (publica, privado y otros) de la Beédadando la accesibilidad de
acuerdo a la capacidad institucional y el marco legal vigente.

U Divulgaperiddicamenide manera oportuna y putdgastadisticas de entradas y salidas
de colombianogxtranjeros al paésurriendo a medios de difusion y aatisposicion
de los usuarios de la informacion.

2.1.3. Alcance

La oper aci Entradas y sadiddlé metsanadae | A ipvalUicraeloproceso de
recoleccion, consolidacion, eiddrm@provechamiento y publicad@mndemaci@btenidan

istro

as

los Puesto de Control Migratorio (conociddsEdmoj os Miagesad)or h @lsi IRietgauc

Migracion Colombia a nivel nacional desde el afi@as20&afables asociadas son de tipo
saciodemogréficas, como por ejempl@fiogtpo de transporte, sexo, rango de edad, tipo de flujo,

nacionalidad, pais destino/procedencia, actividad autorizada/motivo de viaje, regional, PCM

continente, ciudad y departamento de hospedaje, dasreudtas estan sujetés misionalidad
de la Entidad.

Esta operacidon estadistikaluye informacion sensible del viajero, por lo cual Ise remite
estadistica de forma anonimitadanterior, en el marcdadeey 1581 de 2012, el Decreto
Reglameatio 1377 de 2013 y demas disposiciones complenestanalemseguna la
proteccion de datodaisuarios en la recoleccion, almacenamiento, uso, circulacién, supresion
de todas aquellas actividades que constituyan tratamiento de detopeatsaaafic

2.1.4. Marco de referencia

a. Marco teérico

La migracion es parte de la historia de los pueblos. La movilidad, por su parte, es un derec
las personas en todo el mundo, que tiene un impacto econdémico, social y politico en los pais
origen y en los de destino; por ello, es importante promover la migracién ordenada y regulada
lograr la planeacion de servicios y el acceso a oportunidades para los migrantes.

La produccion de la informacion de la operacion estadigaraentan los principids las
Naciones Unidasbrelas estadisticas oficialas,recomendaciones de la @IMs buenas
practicas establecidasghDANE. Estas directrices otorgan un marco detallado para la compilacid
de estadisticas sobre flujos migsatque incluyen sugerencias para definiciones estandarizadas
de tipo de migrantes y lineamientos para la recopilacion y tabulaciéon de datos de poblac
migratorias.
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De esta manera, por disposicion gubernamental, la funcion de recopilaegiadfsticalisis
para los flujos migratorios es exclusiva de Migracion Colombia a través del Decreto 4062 de 20
de manera detallada le establece a la Oficina Asesora de PldbeaciGn:.g i r y <co
recopilacion, andlisis y divulgacion de lecibfoast@distica generada por los diferentes procesos
de | a iAdisidnalmente, el Grugo.de Analisis y Estrategia Internacional (GAEI) segun

resolucion 0146 de 2QiEhe la funcionlésar anti zar | a producci - n,
informacioe st ad2stica de | a Entidad (¢é), Apoyar
operaciones estad2stica de | o0os registros a

La informacién producida es utilapfaranulacion geliticgublica, siendo una de las Unicas
fuentes de informacion sobre movimientos internacionales de personas en el pais. Sin embatr
es clara la manera como dicha informacion es utilizada en entidades gubernamentales
formulacion o revision de suscaslittl Ministerio de Relaciones Exteriores es un usuario
privilegiado de la informacion prodyegddrve como insurfmdamentglara caracterizar la
poblacién colombiana en el exterior.

En cuanto a las variables basiegsuede sefalar girge» como un referente obligatmio,
cadauno de los sectores fae@ uso de la informacydguedemandan la inclusion de una serie
de variables que permitan ahondar en fendmenos especificos como por ejemplo: turismo, mig
comercio y migracion kbor

b. Marco conceptual

Con el fin de responder a los propdsitos del presente documento metodolégico, se hace pert
abarcar los principaleaceptoselacionadaonel procesae operacion estadistisMigracion
Colombiaviotivo por el cual hegaunabreve descripcion de los conceptos base y generales sobre
migraciérdefinidos por laganizacion Internacional para las Migratiénes O

Migracionmovimiento de poblacion hacia el territorio de otro Estado o dentro del mismo, ¢
abarca todo moiemto de personas sea cual fuere su tamafio, su composicion o sus causas; incl
migracion de refugiados, personas desplazadas, personas desarraigadas, migrantes econd
(OIMNF® 7 Derecho Internacional sobre Migracion. Glosario sobr@digyacion,

Inmigracion:fiProceso por el cual personas no nacionales ingresan a un pais con el fin
establecerse ero@IM, N° 7 Derecho Internacional sobre Migracion. Glosario sobre Migracid
2006).

Emigracionfacto de salir de un Estado con el propéssentdgsa en otro. Las normas
internacionales de derechos humanos establecen el derecho de toda persona de salir de cuz:
pais, incluido el suyo. Sd6lo en determinadas circunstancias, el Estado puede imponer restricci
este derecho. Las prohibisideesalida del pais reposan, por lo general, en mandatas judiciales
(OIM, N° 7 Derecho Internacional sobre Migraciéon. Glosario sobre Migracion, 2006).

Migrante de corto plazpersona que se desplaza a un pais distinto al suyo o de plazo su usuz
residacia, por un periodo de por lo menos tres meses pero no superior a un afo; excepto en (
cuando el desplazamiento a ese pais se hace con fines de recreacion, vacaciones, visitas a fan
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y amigos, negocios o tratamiento meédico. A los finemdestizaemigratorias internacionales,

se considera el pais de residencia usual de estos migrantes, el pais de destino durante el tiem
permanezcan e @IM, N° 7 Derecho Internacional sobre Migracién. Glosario sobre Migracid
2006).

Migrante déargo plazofiPersona que va a otro pais, distinto al suyo o de su usual residencia
por un periodo de por lo menos un afo, siendo el pais de destino el lugar de su nueva residen
la perspectiva del pais de salida esta persona es un emig@ptazieylatgsde la perspectiva
del pais de llegada un inmigrante de largQiMzol° 7 Derecho Internacional sobre Migracion.
Glosario sobre Migracion, 2006).

Migracion ordenad@vovimiento de personas de su lugar de residancieespetando la
legislacion que regula la sakdl@igje del pais de origen, el transito y el ingtdéeaierio del
pais de transito o recepi®iM, N° 7 Derecho Internacional sobre Migracion. Glosario sobre
Migracion, 2006).

Migracion regulafMigracion quee produce a través de canales regularese (@] N¢ s 0
7 Derecho Internacional sobre Migracion. Glosario sobre Migracion, 2006).

Migracion IrregulafPersonas que se desplazan al margen de las ndiom&stdelosed
envio, de transito o rexa®@IM, N° 7 Derecho Internacional sobre Migracién. Glosario sobre
Migracion, 2006).

c. Marco legal

La operacién estadistica de Migracion Colombia, se fundamenta en el marco normativo q
encuentra establecido en el Adiell®ecreto 4062 de 2 Elestablece dentro de sus funciones

poq
n,

cia. |

ue s

laden Capturar , registrar, procesar, admini stjr a
extranjer2a para | a toma de deciAlsguabguelka y <c/on
complementd Becreto 1067 de 2015 que establece las disposiciones en materia migratoria y la
reglamentacion interna emitida por la Institucgneqgoeentra constatada eviaslual de
Procedimientosl (Rroceso deontrol Migratorio (MCMgrsion 4, 2016 y enanograma
fDocument o CONPES 3950 de 2018 qgue &estall
mi graci -n desde Venez eddblacéer,e implentemtaa estRasegias del cu
atencion en salud, educacion, primera infancia, infanesceyncalokrabajo, vivienda y
seguridad, articular la institucionalidad existente y definir nievas instancias para la atencién de |
pobl aci-n migrante desde Venezuela en un hor

9 Ley 1753 del 09 de juniode 80R r | a el ®lanlNacsoeal de Resarrall@2014
2018 ATodos por un nuevo pa?2so.

6 Véase Documento Relacionado No. 6
7Véase Documento Relacionado No. 7
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1 Decretd 743 del 01 de noviembre de 80R® r e | cual se regl am¢
ley 1753 de 2015 '1 se adiciona el titulo 3 a la parte 2 del libro 2 del Decretodit@@de 2015
Sector Administrativo de I nformaci- -n Est acd

1 Ley 1712 del 06 de marzo de Zddmedio de la cual se crea la ley de transparencia y del
derecho de acecea la informacion publica nacional y se dictan otras disposiciones”

9 Ley Estatutaria No. 15811 dele octubre de 20f?PPor | a cu al se di
generales para | a protecci-n de datos per
constitucional que tienen todas las personas a conocer, actualizar y rectificar las informaciong
se hayan recogido sobre ellas en bases de datos o archivos, los demas derechos, liberta
garantias constitucionales

9 Ley 1465 del 29 de juniod480Por | a cual se crea el Si
se expiden normas para |l a protecci-n de | ¢

1 Documento CONPES 3603 de 2009 de Politica Integral Migeatbria (Ridxd lgs i
lineamientos, estrategiagipnaes de intervencion para los colombianos que viven en el exterior
|l os extranjeros que residen en el pazs. L
un tratamiento integral a cada una de las dimensiones de desarrollo de ystanpejblacion
la efectividad de los instrumentos utilizados para la implementacion de estrategias y progr
referentes a | a poblaci-n migranteo.

9 Ley 1273 de enero de 2600 o r medi o de | a cual se mod]ji

nuevo bien juridickeladed enomi nado fAde | a proteeyse: - n deé
preservan integralmente los sistemas que utilicen las tecnologias de la informacion vy
comunicaciones, .entre otras disposiciones¢

d. Referentetnternacionales

Migracion Qwhbia tiene en cuenta otros creadores de informacion estadistica, como referer
en sus estudios, para la realizacion de andlisis, ya sean de tipo comparativo o de tendencias
ellos se encuentran:

Organizacion para las Migraciones OIM
- Repositoride publicaciones
- Investigaciones conjuntas

Organizacion de las Naciones Unidas ONU
- Principios fundamentales de las estadisticas oficial
- Generic Statistical Business Process Model (GSBPM) version 5.0 desarrollado
Naciones Unidas

Organizacionénmhacional de Normalizacién (ISO)
- Estandar internacional para los codigos de paises y sus subdivisiones
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Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico OCDE

- An8lisis del NSi st ema dSOREMIoor t(ep ocro nstu sn u:

inglés) e informacién estadistica.

Comunidad Andina de Naciones CAN
- Decision 75@Bistema Estadistico de la Tarjeta Andina de Migracion (2011).

- Decision 755%istema de Informacién Estadistica sobre las Migraciones en la Comunidad

Andina (2011).

- Decigin 768 Sistema de Informacion de Estadisticas de Turismo de la Comunidad Andina

(2011).

Mercado Comun del Sur MERCOSUR
- Decisiones, resoluciones y directivas en materia migratoria
- Documentos de consulta del Instituto de Politicas Publicas en DemesH&$Btim

Sistema Continuo de Reportes de Migracion InternacionaOEHSREMI
- Informes de tendencias e informacion estadistica

Comunidad de Estados Latinoamericaniteio€ELAC
- Declaraciones de dialogos de alto nivel

Conferencia suramericaneesddliigraciones

Declaraciones de dialogos de alto@isRAL

Conferencia Estadistica de las Américas de la Comision Economica para América Latina y el Caril

(CEACEPAL), realizada en abril de 2013, en la cual se abordé el tema sobre la m#guridad y just

con un enfoque en la necesidad ejecucién de procesos que garanticen el uso de la inform
estadistica bajo estandares internacionales y puntos de referencias regionales nacionales.

e. Referentes &tionales

Migracion Colombia tiene como refereéotalnat Codigo Nacional de Buenas Prpatizas
la Estadisticas Oficiales que establece el DANE, como herramienta para mejorar la calidad
procesos Y laroduccién de las estadisticas oficiales generadas por las entidades pertenecien
Estecddgo consta de 16 principios fundament al
y la credibilidad de las estadisticas requeridas para el disefio, la formulacién, el seguimient
evaluaci -n de planes, p20bgramas y pol 2tica

Asi mismo se mantiene una permanente coordinacion con el DANE para la mejora del pr
estadistico y analisis migratorio, a través de los siguientes convenios inteestabiesicis/os

hasta el momento

8 Véase Documento Relacionado No. 8
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1 052 de 2014: Aunar esfuerzosaeridNE y Migracion Colombia para evaluar la calidad
del proceso estad2stico de | as estad?st

i C

1 002 de 2015: Aunar esfuerzos para el fortalecimiento de la investigacion, analisis y difusior

de la informacién aslistica obtenida de los registros administrativos frente a las
competencias de cada entidado.

1 03 de 2017: Aunar esfuerzos entre el DANE y Migracion Colombia para adelantar el proyect

AEstimaci -n y caracteri zac.irirde ldseegigtrosb | ac
administrativos de Migraci-n Col ombiao.

2.1.5. Disefo de indicadores

A partir de la informacion recolectada, y una vez realizados los tres tipos de control (cont

gestién, control operativo y control legal) de calidémsaéggstrados, se calculan los indicadores
del grupo de control de geptiéam la medicion de los objetivos propuestos parsoeti@race
operacion estadistica:

El proceso de control migratarémta con el indicaflaanpromiso de calidad enrdgsstros
administrativos de las entradas y salidas de nacionales y extranjeros del pais

De igual forma, existen indicadores que se encuentran relacionados con los tipos de controle

realiza la Subdireccion de Control Migratorio:

{ Tasa de Crecimigno VariaciorRelativaes un indicador fundamental para determinar los

rol d

2S QL

incrementos o disminuciones, que ha tenido el flujo migratorio de un periodo determinado ffrent

al mismo de un afio anterior y asi llevar un seguimiento del comportamiento del mismo.
Para el usuario interno y externo es importante conocer como es el comportamiento de los

migratorios, al igual que conocer el comportamiento de los extranjeros y nacionales. Por lo
la férmula que se aplica es la siguiente:

w Z
app""

Dénde:

w =Valor Final
w = Valor inicial

Participaciones un indicador que busca determinar aspectos como: las nacionalidades que 1
entran al pais, salidas de los colombianos, que porcentaje de hombres o mujeats viajan fre
total de flujos migratorios, que participacion tienen los colombianos frente al flujo migratori
del pais o de un periodo especifico, entre otros. Para ello, se utiliza la siguiente férmula:

Crpecmm ey O

g5 El futuro ! A
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Ahora bien, el indicador que se ajusta al proceso de control migratorio y los objetivos planteado

en el presente documento, lesliebdor dealidag:

Nombre del Indicad€Zompromiso de calidatbsmegistros administrativos de las entradas y
salidas de nacionales y extranjeros del pais.

Objetivo del ProcesMejorar la inclusi@ld informacion en la baseattessdle Migracion
Colombia en el ejercicio de Control Migratorio.

FormulaNumeroalinclusiones correctas / NUmero de la muestra

- Tipo de IndicadoEfectividad
- Periodicidadtrimestral

- Meta95% al 100%

- Unidad de MedidRorcentaje

2.1.6. Plan de resultados

Con base a los datos obtenidos, Migracién Colombia produce difdeeimésripessy/o

reportes estadisticos de corta periodicidad, en el que consignan datos sobre los flujos migratofios ¢

diversa indole. Tambséérdivulga el Boletin Anual de Estadistica que presenta de manera descript

un andlisis estadistico de fiuijgtorios al cierre de vigencia de cada afio, para suplir la necesidad

del cliente interno y externo.

va

Ademas, elabora estudios e investigaciones con organismos internacionales, sobre temas

especificos, que se publican fisica y digitalmente a |la clDdexbardferencia se encudiitra:
perfil de gobernanza sobre migracion: La Republica de Colombia. ME§0ESeud018

prospectivo "Oportunidades de lamigracioun cont ext o @ld,Dmanicasen Col «

y caracteristicas socioeconémicas, demogréaficas y laborales de los trabajadores fronte
extranjeros €volombia y colombianos en el eX@0i)y12 y Caracterizacidbn Sociodemografica
y Laboral de los Trabajadores Temporales Extranjeros eii Cobrliha Ret r ospec
(201313, entre otros.

Adicionalmente, las bases de datos que conformandia eg@distica alimentan los tableros

rizos

de visualizacion estadistica disefiados para flujos migratorios, y que son publicados en la pagina wi

de la Entidad para consulta de la ciudadania y en un servidor interno a disposicion de los us
directivos yperativos, segun los lineamientos definidos en la Directiva &35 de 2017

9 Véase Documento Relacionado No. 9

10 véase Documeaitin Relacionada No. 10
11 véase Docuntaion Relacionada No. 11
12 véase Documentacion Relacionadid No.
13 yvéase DocumentacRelacionada No. 13
14 véase DocumentacRelacionada No. 14
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http://migracioncolombia.gov.co/phocadownload/MGI%20report%20Colombia.pdf
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El objetivo de los sistemas de informacion estadjstiesar insumos organizados para un
adecuado analisike acuerdo con los requerimientos de la Entidad y las parties.ireres
coherencia con este proposito, los productos institucionales se generan a partir de criterio
permiten la interpretacion de los Aatostinuacigse sefialan algunos repgeeerados dos
cualedos insumagsultadodela operaciorstadistichan sido esenciales

1 Insumos para la elaboracién del CGNPEStratégia para la atencion de la migracion desde
Venezuel ao

Tableros de visualizaciéon estaqfdecaual)

Tablas de salidas (hasta 2017)

Investigaciones migratgAasial)

Reportes sobre coyunturas migra@aaslemanda)

Memorandos de politica p((Bl@ademanda)

Participacidfe la Entidagh postulaciones a nivel nacseflalde excelencia gobidigibal:
permiso temporal de permanesatidas de colomiis desel el territorio nacionatradas

de extranjeros<ao | o mb i a, Premi o Nacional de Alta
sosteni bl eo

E R -

2.17. Normas, especificaciones o reglas de validacién, consistencia e imputacion

Las normas, especificacianggglas de validacgrtonsistencia utilizadas en Migracion
Colombia para la operapémmitelavalidacion del sistema de informacién implementado para los
PCM, en el proceso de registro de ingreso y salida de nacionales y extranjeros |gsara minimiz
errores en el aplicativo.

Las regladevalidacidgarantizaque los resultadieslas operaciones estadisticas enteegada
genererconfianza das partes interesagasedefinen de acuerdo @ caracteristicaslds
basesle datos y lamrablessenciales dos registros administrativos:

La tablkese comporde las siguientes caracteristicas basicas:

Nombre del archivo: se refiere al nombre de la entidad de |la base de datos.

Descripcién del archivo: explicacion del nombre archise de tatos.

Nombre del campo: celda de un registro.

Descripciéon del campo: especificacion del nombre del campo.

Llave primaria: identificador tnico del archivo.

Llave forAnea: campo que relaciona la celda de registro de otra tabla.

Campo obligatorioddeeque no puede ir vacia.

Dominio o lista de valores: informacion que puede contener el campo.

Tipo de datos: clase de caracter que se ingresa: numerico, caracter, imagen, texto, fecha.
Longitud del campantidad de caracteres que se pueden ingresar

Regla de validacion (en lenguaje natural): los patrones que pueden contener los campos de
archivo.

=2 2 -_4_-9_-9_-9_-49_-9_5_-A°2_-2°-

15 VéasdDocumentacion RelaciomNmlal5.1. y 15.2.
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1 Observacionesomentarios acerca de la especificacion del registro.

2.1.8 Nomenclaturas y clasificaciones utilizadas

El registro administrativo hacgeusonceptos internacionales para los temas de nomenclaturas,
clasificaciones y glosariesginuacioése presenta cada una de las normativas adoptadas:

1 Clasificacionesuna clasificacion estadistica, es la que se elabora para la recoleccion
presetacion de datos numericos recolectados sistematicamente:

CIUO 08 A.C. (Adaptada para Coloise) refiere a la adaptacion realizada por parte del
DANE de la Clasificacion Internacional de Ocupaciones a partir de las recomendaciones
parametros forlados por la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), creadora de dic
clasificacion. Lo anterior se realizé con el objetivo de facilitar una comparabilidad estadistica er
diferentes entidades del Estado colombiano y aquellas pertenersdbsesdos.

La estructura de esta clasificacion es jerarquica piramidal compuesta por 4 niveles de agreg
10 grandes grupos a un digito, 43 subgrupos principales a dos digitos, 136 subgrupos a tres d
449 grupos primarios a cuatro d@gites.uno de estos cuenta con un titulo, un cédigo numérico y
una definicion donde se hace referen@icarnse jas tareas que pueden ir incluidas dentro de
esta.

Dentro de la operacion que realiza la entidad, esta es utilizada para llenar el can
OCUC_NOMBRE al momento del ingreso o salida de colombianos y extranjeros del pais. Actua
esta clasificaciéa encuentra implementadzgo de que fuera realizada una exhaustiva revision
del histérico de ocupaciones ingresados al sistema aé, Isegniab de una depuracién y su
correspondiente homologacion con la ClU@rD8uatéd columnas adicionales a uno y dos digitos
con sus respectivos nomtitete proceso contd con el acompafiamiento y la posterior aprobacio
por parte del DANE.

1 Nomaeclaturas:conjunto de cddigos numéricos o alfanuméricos que sirven para identific

y lo:
ha
ntre |

aciod

gitos

npo
Imer

>

ar

diferentes elementos. Ejemplo: paises, unidades territoriales, operaciones estadisticas, entidade

estatales.

DIVIPOLA (Codificacion de la Division Politico Administdativ@olombid) Es un
mecanismo de codificacion creado por el DANE, con el objetivo de caracterizar las unidades ¢
se encuentra dividido el territorio colombiano. Esta es actualizada periédicamente con base
informacion que es suministrada poadiinistraciones municipales y departamentales,
constituyéndose en fuente de consulta sobre la organizacién administrativa y politica del pais.

Su composicion se basa principalmente en la asignacion de codigos numeéricos acompafiad
sus respectivaembres organizados en 3 niveles de agregacion: 32 departamentos a 2 digitos, 1
municipios a 5 digitos y 6.939 centros poblados a 8 digitos.

16 VVéase Documentacion Relacidimdis.
17 Véase Darnentacion Relacionbdal7
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En la entidad esta es utilizada para llenar los campos de Departamento Escala, Ciudad E
Departamentodeede, Ciudad Procede, Departamento Hospedaje y Ciudad Hospedaje, relaciona
a las variables: DEPN_CODIGO, DEPC_NOMBRE, CIUN DEPARTAMENTO, CIUN_CIU
CIUC_NOMBRIa tabla de departamentos y ciudades se eactualizadaltima versionl(3
dedicienbrede 208), a partir de los resultados obtenidos en la revisién que se hizo de esta, arrojat
la necesidad de inactivar, recodificar o cambiar el nombre a algunas de las variables.

ISO 3168 (Organizacion Internacional de NormalizaZiEhpropad® de la norma ISO 3166
desde su primera publicacion en 1974 ha sido la de formular un estandar internacional de codif
alfa numérico para referirse a los paises (2@ B3663168) y a sus subdivisiones (ISO 3166
2). Puntualmente, la ISO -31é&@respondela actualizacion de la 1885-B en respuesta a la
fusidn de paises, su division o el cambio de su nombre.

Para la correcta utilizacion de esta nueva version, se realizé la revision de la base existente
entidad y se detecto laees@ad de inactivar, agregar o cambiar el nombre a algunas de las variablg
Se hizo la excepcion del cédigo Alpha 4 dentro de la tabla de paises. Esta ya fue adoptada en el
PAIN_COD_ISO_3166_2.

Clasificacion de visas establecidas por el decré&d d® 2028y la Resolucion 6045 de
2017 segun el articulo 2.2.1.11.5 se establece tres clases de visas, que expide el Ministeri

scale
idos
DAL

ndo

caci

en |
S,
cam

D de

Relaciones Exteriores: Negocios (NE), Temporal (TP) y Residente (RE). Para la primera se definier

cuadro subclases, darsegunda dieciséis y ninguna para la tercera, quedando asi 21 tipo de vis:
Para los extranjeros que no requieren visa y llegan sin intenciones de establecerse en el ps
autorizé a Migracion Colombia para otorgar el permiso de ingreso g [erticafenci
2.2.1.11.2.5).

Desde el mes de Diciembre de 2017 se impéeResfucion 6045 de Zapedida por el
Ministerio de Relaciones Exteriores, la cual en su articulo 7° estipula los nuevos tipos de visas
de visitantsea odevimngiag rta mptoe Aovov,i sVa ti.po @A MO

2.2 DISENO ESTADISTICO

En este aparse realizardna explicacion detalladk diefinicion de la operacion estadistica,
construccion y/o formulacion del marco estadisticos@l lanpablacion, fuente de datos,
cobertura, desagregacion geografica, desagregacion tematica, unidades estadisticas, perio
referencia y acopio (o recoleccién) de la informacién.

18 Véase Documentacion Relacidnmdi
19 Véase Documentacion Relacidnmdid
20 \Véase Documentacion RelacicdmdzD
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Componentebasicos del disefio estadistico

2.2.1 Universo de estudparsonas nacionales o extranjeras de cualquier edad y sexo, que
tengan la intencion de movilizarse hacia o fuera del territorio colombiano, atravesando su
jurisdiccion territorial por fines diversos y por cualquier medio de transporte.

2.2.2 Poblacién objetitada persona que realiza un registro migratorio tanto de entrada como
de salida en el territorio nacional a través de alguA@dedtms4le control migratorio.

2.2.3 Marco estadistitaoperacion estadistica no requiere de seleccion de una muestra.

1 Defincidn de variableguando el viajero se acerca a los PCM, con su documento de viaje o de
identlad, se registran un total deBables (Tabd, las cuales se dividen grufos:

1 Datos biograficos

91 Datos de visa (automaético, electrénico y manual)

1 Dabs de vuelo (manual)

i1 Datos de hospedaje (marerdtrevista)

i1 Datos de permanencia (por defecto en el sistema)

1 Pasaporte preferencial (registro manual por inspeccion visual)

La palabra fAimanual 6 (gue se expruwsdaconant ern i ¢
zona de lectura mecénica o electrénica, los datos de estas variables son ingresados manualmente
el oficial de migraci-n, tomando | os- val ojre
entrevistao | os d a tswmasos doemedia de ardrevista que rade lel®fgial s [0 n
de migraci-n al viajero y el grupo fipor def e

control migratorio mediante los parametros establecidos en la normatividad migratoria vigente, acor
al tipo de visa o nacionalidad del viajero.

Tablab.
Listado de Variables
| DATORBIOGRAFICOS OBSERVACIONES
1 Tipo de Documento
2 Numero de Documento Anonimizado
3 Nacionalidad
4 Salidas del viajero este mes
5 Primer apellido Anonimizado
6 Segundo Apellido Anonimizado
7 Nombres Anonimizado
8 Género
9 Fecha de Nacimiento
10 |Pais de Nacimiento
11 | NUmero de libreta
12 |Pais de expedicion
13 | Fecha de Vencimiento de libreta
14 | Ultimo viaje Generado por sisten
15 | Pais de resdcia

N El futuro ancillo MGRAC'Oy
es de todos de Colombia i inboma i
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16 | Ocupacion
DATOS DE VISA
17 |Tipo de Visa
18 |Ndmero de Visa
19 |Fecha de Expedicion de la visa
20 | Pais de Expedicién
21 |Fecha de vencimiento de Visa
DATOS DE VUELO
22 | Motivo de viaje
23 | Numero de ruta (# vuelo)
24 |Ruta
25 |Fecha de Viaje
26 |Escala Procedencia (3 datos)
27 |Pais procede (3 datos)
28 |Escala destino (3 datos)
29 | Destino final (3 datos)
DATOS HOSPEDAJE
30 |[Lugar Hospedaje (Pais Hospedaje) (3
31 |DirecciéfLugar de Estajlia
DATOS PERMANENCIA

32 | Dias permitidos (Visa 0 permisos)
33 | Dias consumidos
34 | Funcionario Anonimizado

PASAPORTES PREFERENCIALE
35 Diplomaético, Oficial y de servicio (Mar(

se presenta el caso)

2.2.4 Fuente de datosperacion estadistica basada en el registro administrativo, llamadd
fEntrada y sal i dascudhlesrgeagendaonfoamacionl siminispraald poro
los colombianodog extranjeros que pasanlodPuestos de Control Migratorio que el

Fuente Grupo dAnalisis y Estrategia InternadiGuedt|

pais dispone para este fin.
2.2.5 Cobertura geografidacional y regional

2.2.6 Desagregacion geogréfiaanformaciée encuentra desagregada a nivel departamental
y municipalse divide econsolidado nacional y regional conformado4pudsod
de control migratorio, a través de los cuelsdesal registro administratiéd @M
aéreos, 13 PCM maritimos, 1 PCM multimodaigeéneof PCM terrestre$PCM

Fluvial, disiuidos de la siguiente manera:

8 El futuro ancill 3
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Figura 1Cobertura Geogréfica

|2 recionaLes

44

Puestos de
Control
Migratorio -
PCM

(entros Fadilitodores

FuenteGrupale Planificacion y Desarrollo Organiza®ificiah Asesora de Planeacién
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Figura 2Distribucion de los Puestos de Control Migratorio en el Pais, segldicegiGrapsperte

MIGRACION COLOMBIA

MODELO GEOGRAFICO

REGIONAL AEROPUERTO ELDORADO REGIONAL EJE CAFETERO REGIONAL ORIENTE
Sede: Pereira Sede: Cucuta
entros Facllitadores de Serviclos Migratorios entros Facllitadores de Servicios Migratorios
Pereira (Rizaraida) Cicuta (More de Santander)
(Caldas) B )
Amenia (Quindio] Puestos de Control Migratorio Aérea
25105 de Control Migratorio Agree Aeropueno Camilo Daza (COcutE - None de Santander)
) {Pereira - P gro (Lebrija - ]
Agropuerto El Edén {La Tebaida - Quindio| P s de Control Terrestre
Cobertura a: Risaraida / Caldas / Q Pueme Intemacional Simén Bollvar (Villa del Rosario - Norte de Santander)
Puerto Santander (Morte de Santander)
REGIONAL GUAJIRA Puente Francisco de Paula Santander (Norte de Santander)
Sede: Maicao
Pueﬂn Manfo (Fuerto Manfo - Amazonas) entros de Mig:
Rio Amazonas (Letica - Amazonas) Maicao (Guapra)
Riohacha (Guagra)
Valedupar (Cesar)
REGIONAL ANDINA Fumu ‘de Control Migratorio Aéreo
Sede: Bogota Almirante Fadiia (Richacha - La Guajira)
entros de Mig! Aeropuerto Alfonso Lipez Pumarejo (Valledupar - Cesar)
Bogota D.C. (Cundinamarca) [Puestos de Control Migratorio Maritimo
Tunja (Boyaca) Puerio Simén Bolivar (Guajira) P
Ibagué (Tolima) Puerio Nuevo (Gusjira) Pueﬂn Camefio (Puerio Camedio - Vichada)
Meiva (Hula [Puestos de Control Migratorio Terrestre Inirida (Guainia)
m@t Cundinamarca / Boyacd / Tolima / Huila / Caquetd Paraguachén Maicao (Guajira) [Puestos de Control Migratorio Terrestre
Cobertura a: / Cesar Puenie Pdez Arauca (Arauca)
mem———— Goterrs Gecrac: Araca /Mot Cosaore Gasi T Gowrir
Sede: i REGIONAL NARINO - PUTUMAYO Vaupés / Vichads
(Centros de Sede: Pasto
Medellin {Antioquia) entros de Mig REGIONAL SAN ANDRES
Quibdd (Chocd) Pasto (Marifio) Sede: San Andres
IPuestos de Control Migratorio Aéreo IPuestos de Control Migratorio Aéreo
Aeropuerto Jose Mana Cordova | Antioguia) Aeropuerto San Luis (Iplales - Manfio)
Aeropuerto Enrique Olaya Hemera ( Antioguia) [Puestos de Control Migratorio Fluvial
IPuestos de Control Migratorio Maritimo Puerin | (Puerto L - yo)
Turbo (Antioquia) [Puestos de Control (Adreo
Capurgans {Choca) Tumaco (Narifo)
Juradé (Chocd) |Puestos de Control Migratorio Terrestre
Bahila Solano (Chocd) Chiles (Cumbal - Nm;
ra rafica: ia | Choco Puente {ipiales - Manfao)

San Miguel {San Miguel - Putumayo)

REGIONAL CARIBE Cobertura Geogrdfica: Nariio / Putumayo
Sede: Cartagena
entros Facllitadores de Serviclos Migratorios REGIONAL OCCIDENTE

Cartagena (Bolivar) Sede: Cali
Bamanquilla (Asntico) entros Facilitadores de Servicios Migratorios
Monteria (Cordoba) Cali (Valle gel Cauca)

Santa Marta (Magdakena) Popayén (Cauca 12 Direcciones Regionales
Sincelejo (Sucre) Puestos de Control Migratorio Aérea Puestos de Contral Migratorio
Ip daC ™ Adreo A i 0 Bonlia Ar (Paimira - Valle del Cauca) L;Iuii.:ﬁreus. 8 Terrestres, 13 Maritimos, 1 Multimodal [Aéreo - Maritimao], 5
Aeropuerto Rafeel Nifez (Cartagena - Bolivar) estos de Control Migratorio Maritimo
Aeropuerto Emesto Cortissoz (Soledad - Atidntico) Puerto de Buenaventura (Buenaventura - Valle del Cauca T_Centros Facilitadores de Servicios Migratorios
Aeropuerto Siman Bollvar (Santa Marta - Magdalena) Cobertura Geografica: Valle del Cauca / Cawca

IPuestos de Control Migratorio Maritimo

Puerto de Bamanquilla (Barranguidla - Atidntico)

Puerno de Cartagena (Canagena - Bolivar)

Puero de Santa Mans (Santa Marta - Magdalena)

Covefas (Covenas - Sucra)

Cobertura a: Bolivar / Atlintico / Cardoba / 4 Sucre

OFLA Marzo / 2018

FuenteGrupo delanificacion y Desarrollo Organizédificiha Asesora de Planeacion
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2.2.7 Desagregacion temati@alesagregacion tematica diéujos migratorios, se hace por
entrada y salida de nacionales y extranjeros del pais, porpaistaaotelidad, pais
destinfprocedenciaiudad de hospedaje, actividad autonatda/de viaje, afo, sexo
y rango de edad, a través de digtnbsae frecuencias, porcentajes de participacion y
gréficas

2.2.8 Unidades estadisticas

1 Unidad de observacioRlujos migratorios registrato®sPuestos de Control Migratorio
habilitados enpais.
1 Unidad de analisi®ersonas que ingreyasalertdd pais a través de los difereniestBs

de Control Migracion (R@&13ean aéreos, maritimos, multimodales, fluviales o terrestres, con

el fin de establecer los flujos migratorios en un periodo determinado.

2.2.9 Periodo de referencia y recoleccién

1 Periodde referencieel periodo de referencia asociada a la informacion de cada variable de

estudio, es mensual (30 dias calendario).
91 Periodo de acopio (o recoleccid@recoleccién de los registros administrativos de los flujos

migratorios se realiza erpareal, entendiéndose como el registro que se toma en el momento

en el que el viajero presenta su documentacion en el Puesto de Control Migratorio. Esta
informacion se valida y almacena replicandolos en los servidores del nivel central. La extraccio

de bs mencionados datos se realiza con corte al dltimo dia de cada mes, en el quinto dia
posterior a la fecha de corte.

2.3. DISENO DE LA EJECUCION

En laoperacién estadistica del registro de entrada y salidateleépardirectmenteuatro

dependencias Bemtidad, qeregistran, captan, procesan, depuran, producen y difunden los datos;

este proceso se ejecuta durante las 24 horas y los 365 dias del afio en un servicio ininterrumpi
ciudadania. En primer luga®ubdireccion @errol Migratorio de acuerdo al Manual, realiza un

proceso de control a las personas nacionales y extranjera que ingresan y salen del territorio na
a traveés del registro de informacién en los PCM habilitados en el pais, con el objetivo que cumg
requisitos establecidos en la normativa y las politicas en materia migratoria.

En segundo lugar, la Oficina de Tecnologia de la Informacion es la responsable de la custo
la base de datos, y de acuerdo con la experiencia frente a la operadértintispdias a partir
del primer dia del mes vencidorgsizatas validaciones o sincronizaciones con los diferentes
Puestos de Control Migratorio, con el fin de asegurar la integridad de la informacion.

En tercer lugar, el GrupArd#isis strategia Internacid@AE), adscrita & Oficia Asesora
de Planeacion de latidad realizamensualmenta extraccion de los datos pareratos
productos estadisticos (cruces de variables de acuerdo a los requerimientos de informacion in
y externos).
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De igual manef@AEkonsulta las bases de datos mediante un software especializado creando
un repositorio, que se alimenta mes a mes para consolidar el histérico de los flujos migratorios y qt
es el insumo de los diferentes productiistiesimque se generan por demanda o para divulgacion
masiva. Los tiempos de elaboracion, dependeran del grado de especialidad o cruces de vatriable
requeridos.

Finalmente, la informacion de la operacidon estadistica es divulgada a través de los grupos
facultadosGAEly Oficina de Comunicaciopaga conocimiento denkedad y/o del Ciudadano
(Figura 3).

Figura 3Vinculacion de los Procesos Misionales en el Desarrollo de la Informacion Estadistica

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

. GRUPO DE ANALISIS Y GAEI
CONTROL MIGRATORIO OFICINA DE TECNOLOGIADE LA | poypTEG)A INTERNAGIONAL - COMUNICACIONES

LIFER L GAEI SERVICIO AL CIUDADANO

Desarrolladeres, Administradores de
BD, funcionarios de soporte en sitio y Analistas y estadisticos
remoto

Comunicadores, desarrolladores
Web, atencion al ciudadano

Oficial de migracion, supervisores,
grafdlogos y jefes de turno

RECEPCION/ CAPTACION
CAPTURA Y REGISTRO (PROCESAMIENTO) EXPLOTACION DE LOS DATOS ACCESO Y DIFUSION

Scan del documento de viaje y Gestor de Base de datos ORACLE.
entrevista con el viajero. esior e Base 68 s Extraccion de la base Boletin estadistico anual
. . .. Depuracion de datos Investigaciones
. . L Replicacién de informacién Golden g oa
Registro de informacion en la Gate. captacion. codificacion Analisis descriptivo Documentos expresos
FEEEE AUARUSE ARy | dac'i',m” erilica de los datos: | DiSeNo ¥ actualizacin de tableros de Publicacion de tableros de
manual. Formulario ambiente Web y ' visualizacion estadistica visualizacion estadistica

con 33 campos diligenciables. integracion de la base

FuenteGrupo dAndlisis y Estrategia InternalliGAEI
2.3.1JEntrenamiento

Migracion Colombia sabe que un elemento esencial para el cumplimiento de la mision, vision y Ic
objetivos institucionaessu recurso humaRor ello, es fundamental trabajar en desarrollar sus
competencias y conogcito a través de acciones que promuevan y contribuyan a su desarrollo
personal y profesional, pues son ellos la estructura que soporta I gataiégan la
sostenibilidad.

Desde la Subdireccide Talento Humano se brihderamientas paraaguacompanar y
comprometer a los lideres con sus equipos de trabajo, basados en la construccion de aprendizaje
significativos pareejorar el desempefio prodeéictsd:

21 Véase Documentacion Relacidtmdal
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El plan de capacitacién de la Unidad Administrataldvigraeion Colombia (UAEMC), cuenta
con los siguientes objetivos:

Induccion y entrenamients un proceso progresivo de formacion y apreraliahjajah
familiarizandolo con el entorno organizacional, facilitAndole la comprension del Estado des
estretura politica y administrafigateriormente, con el entrenamiento, el nuevo funcionario
comienza su proceso de formacion en dii&adydase en la cual recibira el conocimiento y
desarrollara la habilidad para lograr realizar las actividades relacionadas con las funciones
cargo.

Evaluacion del desempefotrave de estae busca en los funcionarrosager la eficiencia

y efiacia, dentaida formacionpeoer mejor su puesto de trabagzgnocer el esfuerzo
individual

Gestion del Conocimienidentifical conocimiento que esta presente en la historia de cada
uno de nuestros funcionarios, en nuestra cultura, gesidadesy expdnstas que surgen

en los procesos.

Plan de Capacitaciondstravés del Plan Institucional de Formacion y Capacitaalitese con

de s

de s

las acciones de formacion necesarias para suministrar y desarrollar conocimientos, habilidades
aptitudesn los funcionarios, para que logren desempefar eficazmente sus actividades y cumplir

con las responsabilidades asignadas. Los prodesomaién se efecilm través de
educaciérformal o no formal e ingézde la vinculacion del funcionario ntedsta

permanencia, buscando identificar las competencias y conocimientos que deben tener en su:

puestos de trabajo, con el fin de cerrar las brechas entre el perfil del cargo y el del funciona

1. Facilitar el desarrollo de competencias especificas de los funcionarios.
2. Promover la adquisicion de conocimientos de los funcionarios.

3. Contribuir al cumplimiento de las metas instit@omavés de la potencializacion del
talento humano.

Las actividades del proyecto estan dirigidas al fortalecimiento de las habilidades y compete

rlo.

2ncia

de taa la planta de personal entldagl, motivo por el cual durante el &ip 201%e han
brndadoy/o brindardlas siguientes capacitaciones, en las que partyipgrarticipan

funcionarios a nivel nacional adscritos a los Puestos de Control Migratorio, Grupos de C

Migratorio, Subdireccion de Control Migelt@iapo de Analjsisstrategia Internacional (GAEI)
I Oficina Asesora de Planeaagin
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Tablar.1

Capacitaciones realizadas a funcionarios a nivel nacional adscritos a los Puestos de Control

Migratorio, Grupos de Control Migratorio y Subdireccionnti®Iddigréorio, segun Entidad
EncargadaPeriodo2018?2

Cupos Disponibles

No Tema Entidad Encargada . . -
Funcionarios Misionales

1 Diplomado en Documentologi{  Universidad Sergio 31 CUDOS
Grafologia Arboleda P

Instituto del Ministeri

2 Derechos Humanos Publicd Procuraduria 40 cupos
3 Entrenamiento Fisico y Defen Escort SecurityTDA 50 cupos
Personal

FuenteGrupo de Formacién y CapacitaSidiodireccion de Talento Humano

Este myecto le permite al procEsaontrol migratorio, garantizar unaesficestacion de
servicio al ciudadano de acuerdo con las politicas del gobierno, el fortalecimiento del conocimie
la normatividad migratoria nacional e internacional, la formacion y entrenamiento en segurid

documentos de viaje e identificgce&indesarrollo de habilidades comunicativas en lenguas
extranjeras

Tabla 2

Capacitaciones quee prevé realizarfuncionarios a nivel nacional adscritos ®losstos de
Control Migratorio, entre otré%riodo2019

Ejes Tematico Actividades

Ejecutar programa de Induccién a funcionarios nuevos.
Ejecutar programa de entrenamiento virtual en temas misionales ¢
oficiales de migracion.

Geston del
Conocimiento

Ejecutar programa de reinduccion dirigido a los funcionarios a niv{

Realizar capacitacion de servicio al ciudadano a través de la platali
Elearning.

Capacitaciéon para el manejo de situaciones de riesgo en la presi
servicio.

Realizar curso en Idioma Inglés (Inmersion).

Realizacursos presenciales en idioma Inglés a nivel naciona

Gestionar formacién en temas de documentologia

Implementacién de Induccién sobre temas migratorios en la plataf
Elearning, dirigida al Grupo de Asuntos Consulares del sec®r Rq

Valor a lo Publico

Exteriores.
Gobernanza para lg Gestionar capacitacion sobre temas de participacion ciudadan:
paz mecanismos de proteccion de DDHH.

FuentePlan Institucional de Formacion y Capaci@otéra Asesora de Planeacion

22\/¢ase Documentacion Relacionada No.
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1%

El seguimiento de la ejeoutdd plan de capacitacion se realiza de manera trimestral, mediante
el Plarde Accion por dependerepartdoa la Oficina Asesora de Planeaio@stralmente
igual formeel informe de laniversidad/institytdas planillas de asistencias)as@uente de
verificacion con la que cuenta la Oficina de Talento Humano.

Tabla B
Capacitacionegjue se han realizado y se preve reabzémncionariosque utilizan las
herramientas estadisticderiodo20182019

ANO Cursos
Introduccién arfaneria de datos con IBM SPSS Mod
2018 Tablas con IBM SPSS Statistics

Modelaje Avanzado 1 con IBM SPSS Modeler
Redes Neuronales con IBM SPSS Modeler
Modelaje Avanzado 2 con IBM SPSS Modeler
FuenteOficina Asesora de Plait@aGAEI

2019

Frente #0s temas correspondientea®atpo de Control Migratorio, anualmente la Subdireccion
de Control Migratorio cuenta con una actividad dentro de su Plan de Accidn, enfocada en brind:
capacitaciones a las 12 regionales, sobre |espamidisos que trata el proceso, como el uso de
lectoras en PCM (Figura 4). A la fecha, se han capacitado a todas las regiibtalealsidre
Procedimientos del Proceso de Control Migratorio, adoptado mediante Resolucion 0760 del |25 ©
mayo de 203%

Figura 4Capacitacion para el uso de lectoras desde la intranet

FuenteP4gina Intranet Migracion Colombia

23VVéase Documentadr@amnada No. 23
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https://www.informese.co/tienda/ibm-spss-statistics/estadistica/
https://www.informese.co/tienda/ibm-spss-modeler/modelaje-avanzado-1-ibm-spss-modeler-online/
https://www.informese.co/tienda/ibm-spss-modeler/redes-neuronales/

